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Accompagner, Dynamiser, Agir, Créer…                                                                                                                         

          

L’équipe de formatrices 

 
AYDIN Fatma, Responsable administrative/formation, formatrice en Développement des Ressources 

Humaines. Master 2 en Management des organisations de santé. Formée à l'accompagnement 

psycho-social par la thérapie brève centrée sur le changement (thérapie systémique et hypnose 

Ericksonienne). 24 ans d'expérience dans le domaine médico-social. 

BALP Laurie, Conseillère ESF, formatrice sur le budget familial et la gestion de la vie quotidienne dont 

l’alimentation, la relation avec la banque. 19 ans d'expérience dans l’accompagnement social dont 

l’accompagnement lié au logement et l’accompagnement des personnes en situation budgétaire 

difficile. A suivi une formation avec le Centre de formation des professionnels des banques afin de 

comprendre les relations bancaires. Co-chercheuse dans le cadre du programme CACEPISA1. 

BOUVIER Nathalie, Directrice de l'association, Formatrice spécialisée sur le surendettement, l'estime 
de soi et argent, les procédures de recouvrement de créances, la supervision d’équipe sociale, la 
méthodologie de développement local ; 28 ans d’expérience.  
 
DOUAY Aurélie, Conseillère ESF, formatrice dans le domaine de l’estime de soi, de la communication.  
Formée aux méthodes et techniques développées spécifiquement pour intervenir auprès de publics 
en difficulté – Technicienne en Analyse Transactionnelle et Programmation Neuro Linguistique, 
formée à la systémie. Dotée d’une formation de formateur en colorimétrie. plus de 17 ans 
d’expérience. Co-chercheuse dans le cadre du programme CACEPISA. 
 
JONDEAU Claire, Conseillère ESF | Praticienne, formatrice, chercheuse en travail social. 35 ans 
d’expérience dans les pratiques sociales. Spécialisée dans la formation de travailleurs sociaux. - 
Docteure en sciences de l’Education et de la Formation – coordinatrice du programme CACEPISA au 
sein de l’ESF-Lab ADAC. 
 
NEBOUY Clémentine, Conseillère ESF, dix ans d’expérience dans l’accompagnement budgétaire des 
familles en difficultés, formée au surendettement et au recouvrement de créances ; formée à 
l’accompagnement des personnes en situation de handicap. Co chercheuse dans le cadre du 
programme CACEPISA. » 
 
ROUYER FESSARD Adeline, Directrice-adjointe de l'association , Conseillère ESF, formatrice 

spécialisée sur le surendettement et la communication – technicienne en Programmation Neuro 

Linguistique - référente procédures de recouvrement de créances - mise en synergie des acteurs ; 23 

ans d’expérience dans les domaines du surendettement. Co-chercheuse dans le cadre du programme 

CACEPISA. 

 
1 *Coordonné par Claire JONDEAU (ADAC – Lab-FEACC.CLISSIS - CIRNEF) et Michel BINET (Lab-FEACC.CLISSIS), le Programme 

CACEPISA est porté par le Laboratoire ESF-Lab de l’ADAC, en association avec deux laboratoires universitaires de recherche en 
Travail social et en Sciences de l'Éducation : le CLISSIS et le CIRNEF. https://geacc.hypotheses.org/files/2024/07/CEA-CESF-Lab-FEACC-
2024_fr_v4.pdf CACEPISA : CoAnalyse Conversationnelle et Explicitante des Pratiques d’Intervention Sociale à l’ADAC 
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